OBSERVATOIRE TOURISTIQUE

o JANVIER 2025
3, En resume:

Alors que nos bureaux connaissent une légere baisse de fréquentation (- 13%
(2024-25)), notre territoire est mis en lumiére par notre site Internet, dont
I'utilisation pour des recherches ou de la lecture de documents croit toujours
un peu plus tous les mois. Notre public accueilli fut contrasté avec un boom
de notre clientele familiale (+ 40% (2024-25)) et un retour marquant de nos
voisins européens (Belges, Britanniques, Hollandais et Allemands), alors que
pour les uns et les autres, les séjours, a cette période de I'année, sont assez
rares normalement. Malheureusement, les températures hivernales couplées a
des jours de pluie ont eu raison de la fréquentation de nos sites naturels.

Tout ceci sera nuancé par des vacances dhiver commencant tét en février
cette année.
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3, Météo du mois

Source : Infoclimat.fr
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bureaux

3, Fréquentation de nos 5

Nous avons accueilli da

2132 personnes
soit - 13,02 % (2024-25)

Source : OTSB

ns nos 5 bureaux

762 visiteurs Sel‘l’eS . o R()StlllS 8 visiteurs  ouvert un vendredi en janvier
- 0,39 % (2024-25) - 83 % (2024-25)
. . ' [ 3
260 visiteurs ()rl)lel re Laragne 374 visiteurs

+143 % (2024-25) Sist
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728 visiteurs
- 10,67 % (2024-25)

- 47,91 % (2024-25)

3:Notre public accueilli

NOTRE PUBLIC
EST A

k8

9,71 % FRANCAIS
avec 1342 visiteurs
sur les 1496 enregistrés

soit + 32 % (2024-25)
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venant des régions
SUD - PACA
AUVERGNE-RHONE-ALPES
ILE-DE-FRANCE
OCCITANIE
GRAND EST

+ 21,66 %
(2024-25)

enregistrées | + 4052 %
(2024-25)
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TRIBUS
=12,77%

de notre clientéle totale

FAMILLES
=10,90 %

de notre clientéle totale
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Source : Avizi
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REGARDS SUR

NOTRE CLIENTELE FTRANGERE

Top1 m» BELGIQUE 35 visiteurs

soit + 250 % (2024-25)

Top 2 g ROYAUME-UNI 20 visiteurs

soit + 8182 % (2024-25)
Top 3 = PAYS-BAS 16 visiteurs

soit + 33,33 % (2024-25)
'['()l) 4 =B AlLEMAGNE 15 visiteurs

soit + 150 % (2024-25)
Top5 E3 SUISSE 14 visiteurs

soit + 27,28 % (2024-25)

Pays atypiques accueillis :

Brésil : 7 pers.

Australie: 6 pers. Bilan OTSB ¥
Janvier 25
Luxembourg: 3 pers. avier<> i
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Source : Avizi
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TYPES DE DEMANDES

DOCUMENTATIONS
1 080 demandes 82 32 26] 375
soit + 23,43 % (2024-25) . .
envoyées envoyées documents documents
846 en direct 308 appels . . <14
ar mail en téléchargement en lecture
+32,39 % (2024-25) * ® 10,98 % (2024-25) | 1PAr courner P &
. [ ' . soit - 34,40 % soit - 21,95 % soit + 60,12 % soit + 47,64 %
26 courriers 41 mails (2024-25) (2024-25) (2024-25) (2024-25)
- 1875 % (2024-25) - 1277 % (2024-25)
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&5 3 Les thématiques demandées

Source : Avizi

1 - Services pratiques
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3 - Patrimoine
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4 - Activités et Loisirs
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Source : Matomo

NOTRE SITE [J  UNEFOIS SUR PLACE
st ervn- buechifr idfée. izl erou-buech.fr
16 382 visites uniques 36 835 pages vues 94 visites 141 actions
+ 3,64 % (2024-25) + 6,94 % (2024-25) - 6 % (2024-25) - 31,88 % (2024-25)
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<, \os sites embleématiques
. _— Source : Ecovisio
(Eco compteurs du Parc naturel régional des Baronnies provengales)
ORPIERRE VIA FERRATA GORGES de GORGES du RIOU PLAN D’EAU du RIOU
(Total des tous les Paturle (Orpierre) la MEOUGE Saint-Genis (Total des 3 eco-compteurs)
sites d'escalade) Rive gauche
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112 passages Pas de releve 702 passages 290 passages 2 644 passages
Nouvel éco-compteur
+101 % (2024-25) mis en route au 22/01/2025) - 3376 % (2024-25) - 36 % (2024-25) - 19,98 % (2024-25)
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